
ISO 14000 กับอุตสาหกรรมสิ่งทอ

ในทศวรรษที่ผานมาอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุงหมมีความส ําคัญตอระบบศรษฐกิจ
ไทยสงูมาก จะเห็นไดจากรายไดการสงออก  การสรางมูลคาเพิ่ม  การเกิดอุตสาหกรรมสนับสนุน เชน
กระดุม ซปิ แถบยางยืด และการจางงานใหแกประเทศชาติ สรางรายไดจากการ     สงออกเปนลํ าดับหนึ่ง
ต้ังแตป พ.ศ.2529 เปนตนมา  แมจะชะลอตัวในชวง 2-3 ปที่ผานมาแตก็อยู ในลํ าดับ 2 ป พ.ศ.2540 มี
มลูคาการสงออก 170,289.8 ลานบาท คิดเปนรอยละ 9.8 ของมูลคาสงออกรวมทั้งประเทศ  ซึ่งนํ าเงินตรา
ตางประเทศเขามาเปนจ ํานวนมาก อันเปนการแกปญหาขาดดุลทางการคากับตางประเทศอยางไดผลดียิ่ง
อกีทัง้ยังสรางรายไดใหแกรัฐในรูปของภาษีอากรปละหลายพันลานบาท  ในป พ.ศ.2539  สรางมูลคาเพิ่มตอ
ระบบเศรษฐกิจ 239,963 ลานบาท  กอให   เกิดการจางงานประมาณ 1,143,930 คน คิดเปนรอยละ 30
ของการจางงานในภาคอุตสาหกรรม

ปญหาสิ่งแวดลอมจากอุตสาหกรรมสิ่งทอโดยเฉพาะในอุตสาหกรรมฟอกยอม มักเกิด
จากกระบวนการที่มีการใชนํ้ าและสารเคมีมากชนิด  ซึ่งกอมลพิษหลายดาน  เชน  นํ ้าเสีย อากาศเสีย
และ กากอตุสาหกรรม  การดํ าเนินการกับมลพิษที่ผานมามักใชการบํ าบัดหรือ กํ าจัด ในรูปแบบเดิม ๆ
ซึง่นอกจากจะจัดการบํ าบัดไดยาก ยังเสียคาใชจายสูง และไมไดผลตอบแทนในเชิงพาณิชย  เมื่อดํ าเนิน
การไมไดผลหรือผิดพลาดก็จะประสบปญหาการรองเรียนจากชุมชนใกลเคียง  หรือกับหนวยงานของรัฐ
ทีม่หีนาที่ควบคุมกํ ากับดูแลโรงงาน

จากสภาวะการณสิ่งแวดลอมโลกไดเสื่อมโทรมลงอยางนาใจหาย  ไมวาจะเปนเรื่อง
โอโซนในบรรยากาศที่ถูกท ําลายไป  ภูมิอากาศโลกที่เปลี่ยนแปลงเนื่องจากกาซเรือนกระจก การลักลอบ
ทิง้กากสารพิษขามประเทศ พื้นที่ปาไมที่เปรียบเสมือนปอดของโลกถูกทํ าลายอยางรวดเร็วทั่วโลกจึงตื่นตัว
ในเรือ่งสิง่แวดลอมเปนอยางมาก  จะเห็นวาประเทศที่พัฒนาแลวที่มีความแข็งแกรงทางเศรษฐกิจซึ่งเคย
ประสบปญหาเหลานี้มากอน  จึงมีมาตรการปองกันและคุมครองสิ่งแวดลอมที่เขมงวดมากขึ้น  อีกทั้ง
พยายามผลักดันใหประเทศท่ีกํ าลังพัฒนาเพิ่มมาตรการใหอยูในระดับเดียวกัน  โดยมักจะใชขออางเพื่อ
การอนรุักษสิ่งแวดลอมและการคุมครองสุขอนามัยและความปลอดภัยของผูบริโภค  เปนขอจ ํากัดในการ
กดีกนัไมใหสินคาเขาประเทศ ในขณะที่ผลิตภัณฑสิ่งทอเปนสินคาสงออกหลักหมวดหนึ่ง  ผูสงออกและผู
ผลิตจงึจ ําเปนอยางยิ่งที่ตองพิจารณาและค ํานึงถึงเรื่องสิ่งแวดลอม  จะเห็นวาผูบริหารโรงงานฟอกยอม
รุนใหม ๆ จะหันมาใหความสนใจกับแนวทางการจัดการสิ่งแวดลอมในรูปแบบที่เปนสากลยิ่งขึ้นแนวทาง
หนึ่งซึ่งเปนที่ยอมรับทั่วโลก     ก็คือ ISO 14000

ISO 14000  เปนอนุกรมหรือมาตรฐานสากลวาดวยการจัดการสิ่งแวดลอมที่
ทัว่โลกใหการยอมรับ  และมีการน ํามาตรฐานมาปฏิบัติกันอยางกวางขวาง  อันประกอบดวย

1.! ISO14001- ISO 14004  - Environmental  Management  System (EMS)
ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม

2.! ISO14010-14012 – Environmental  Audit  การตรวจสอบสิ่งแวดลอม
3.! ISO14020-14024  - Environmental  Labeling ฉลากสิ่งแวดลอม



4.! ISO14031 – Environmental  Performance  Evaluation (EPE) การประเมิน
ผลการปฏิบัติงานดานสิ่งแวดลอม

5.! ISO14040-14043  Life  Cycle  Assessment  การวิเคราะหและประเมินวงจร
ชีวิตผลิตภัณฑ

6.! ISO14050  Term  and  Definition  ค ําศัพทและนิยาม
7.! WG 1 – Environmental  Aspects  of  Product  Standard  ขอพิจารณาดาน
สิ่งแวดลอมของมาตรฐานผลิตภัณฑ

ในทีน่ีจ้ะกลาวถึงอุตสาหกรรมฟอกยอมในเรื่องที่เกี่ยวกับ ISO 14001 – ระบบการ
จดัการสิ่งแวดลอม (EMS)  หลักการบริหารธุรกิจหรือองคกรสมัยใหมที่ไดผลและมีประสิทธิภาพหนีไมพน
การใชหลักการบริหารแบบ PDCA ซึ่งยอมาจาก Plan – Do – Check – Action  คือ การวางแผน –
การปฏิบติั – การตรวจสอบ – การปรับปรุง  ซึ่งตองดํ าเนินการตามล ําดับอยางตอเนื่อง  กิจกรรมที่มี
ระบบการจัดการสิ่งแวดลอมที่ดีและถูกตองตั้งแตเริ่มตนก็จะนํ าไปสูความส ําเร็จ เชนเดียวกัน  การ
บรหิารจัดการสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบตาม ISO14001 ก็เปนแนวทางส ําคัญหนึ่งที่อุตสาหกรรมฟอก
ยอมควรน ํามาพิจารณา  จะเห็นวากลุมประเทศที่พัฒนาแลวและเปนผูน ําสินคา  สิ่งทอจากไทย  ไมวา
สหรัฐอเมริกา  ประเทศในยุโรป ญี่ปุน ลวนแลวแตใหความส ําคัญกับการรับรอง ISO 14001  ทั้งสิ้น
บรษิทัตางชาติผูนํ าเขาจากไทยหลายบริษัทเรงรัดใหผูผลิตในไทยไดรับ   การรับรองโดยกํ าหนดเปนเงื่อน
ไขการซื้อขายในอนาคตอันใกล

ขัน้ตอนส ําคัญของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม ประกอบดวย
• ! การกํ าหนดนโยบายสิ่งแวดลอมโดยผูบริหารระดับสูง และประสานจัดใหมีผลเปน
รูปธรรม

• ! การวิเคราะหชี้บงลักษณะปญหาสิ่งแวดลอมและพันธกรณีในโรงงาน
• ! การจดัท ําแผนมาตรการพรอมดํ าเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคและบรรลุถึง
เปาหมาย

• ! การวิเคราะห วัด ติดตามและประเมินผลการดํ าเนินงานดานสิ่งแวดลอม ตลอดจน
การหามาตรการปรับปรุงแกไขปญหาความผิดพลาดตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและปองกันไม
ใหเกิดขึ้นอีก

• ! การทบทวนการบริหารจัดการที่ผานมา เพื่อนํ าไปสูการปรับปรุงที่ดีขึ้นอยางตอ
เนื่อง

สวนรายละเอียดในแตละขั้นตอนสามารถอธิบายไดดังนี้  การก ําหนดนโยบาย
สิง่แวดลอมโดยผูบริหารระดับสูงตองมั่นใจวา นโยบายดังกลาวเหมาะสมกับลักษณะ ขนาดโรงงาน และ
ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมที่เกิดจากการฟอกยอม มุงมั่นตอการปรับปรุงอยางตอเนื่องและปองกันมิใหเกิด
มลพษิ  การนํ าของเสียกลับมาใชใหม  หรือการบ ําบัดมลพิษ  มุงมั่นที่จะปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ
ขอบงัคบัเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  โดยนโยบายนี้ตองจัดท ําเปนเอกสารสามารถ  นํ าไปปฏิบัติ  รวมทั้งตอง
ถายทอดใหพนักงานทุกคนไดรับทราบและเผยแพรตอสาธารณชนได



การวเิคราะห  ชี้บงลักษณะปญหาสิ่งแวดลอมของโรงงานฟอกยอม  ซึ่งไดแก ปญหา
นํ ้าเสียที่มีความสกปรกในรูป บโีอด ีซีโอดี  และความรอน  เปนตน  ปญหาอากาศเสียจาก   ไอระเหย
สารเคมีในการอบผา  ส ําหรับปญหากากอุตสาหกรรมจะอยูในรูปภาชนะบรรจุสารเคมีชนิดตาง ๆ หรือ
สิง่ใดทีป่นเปอน  ดังนั้นจึงตองคํ านึงถึงวัตถุดิบ  บรรจุภัณฑ  นํ ้า พลังงานที่ใชปริมาณของเสียที่เกิดขึ้น
การบ ําบัดของเสีย ตลอดจน ความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น

โรงงานตองศึกษากฎหมาย มาตรฐานเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมตาง ๆ  ที่มีอยูในกฎหมาย
เชน มาตรฐานนํ ้าทิ้งในประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม ฉบับที ่2 (พ.ศ.2539) และประกาศกรมโรงงาน
อตุสาหกรรม ลงวันที ่18 กุมภาพันธ 2540  ซึ่งผอนผันเรื่องนํ้ าทิ้งส ําหรับโรงงานฟอกยอม  มาตรฐาน
อากาศทีร่ะบายออกจากปลองโรงงานในประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม ฉบับที ่2 (พ.ศ.2536)  การจัด
การเกี่ยวกับวัสดุที่ไมใชแลวในโรงงานตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม ฉบับที ่6 (พ.ศ.2540) และ
ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม ฉบับที ่1 (พ.ศ.2540) เปนตน

โรงงานอาจก ําหนดวัตถุประสงคของการจัดการสิ่งแวดลอมโดยเนนการลดการใชนํ ้า
เน่ืองจากปญหาน้ํ าเสียเปนปญหาสิ่งแวดลอมส ําคัญของโรงงาน  ซึ่งอาจตั้งเปาหมายไวที่รอยละ 20 ใน
เวลา 3 ป  โดยในปแรกตั้งไวที่รอยละ 10 และปถัดไปอีกปละ 5 เปนเวลา 2 ป ติดตอกัน หรือลดการ
ยอมซํ ้า  ซึ่งเปนที่ทราบดีวากอใหเกิดนํ้ าเสียและของเสียเปนจ ํานวนมาก

หลงัจากนั้นตองเริ่มวางแผนหาผูรับผิดชอบ  กํ าหนดบทบาท  และหนาที่  ซึ่งควรมีตัว
แทนจากฝายบริหารอาวุโสรวมอยูดวย  จัดสรรงบประมาณคาใชจายในการดํ าเนินงาน  พรอมทั้งใหเวลา
อยางเพยีงพอในการท ํางาน  กํ าหนดแผนงาน  โครงการลดการใชนํ้ าพรอมทั้งเงื่อนไขเวลา  เชน  ปรับ
ปรงุแกไขจัดรั่วไหล  ปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตโดยใชเครื่องฟอกยอมที่มีการใชนํ้ าและสารเคม ีเชน
Low  Liquor  Ratio  จดัหาอุปกรณคอมพิวเตอรค ํานวณหาสูตรสีที่แมนย ําของตัวอยางสีผาที่ลูกคา
ตองการ (Computerized  Color  Matching  Equipment)  จัดประชุม  ประสานจัดการใหความรูกับ
คนงานทีจ่ะรวมดํ าเนินงาน  ตลอดจนจัดใหมีการฝกอบรมเมื่อจํ าเปน  และจัดการสัมมนาสรางจิตส ํานึก
แกคนงานในเรื่อง ISO จากนัน้เร่ิมดํ าเนินงาน หรือปฏิบัติตามแผนงาน  พรอมทั้งควบคุมการปฏิบัติงาน

การดํ าเนินงาน  และการปฏิบัติการดานสิ่งแวดลอมตองมีการตรวจสอบติดตามผล ซึ่ง
อาจท ําไดโดยการตรวจวิเคราะห วัดและบันทกึผล  เชน  ติดตั้งมาตรวัดนํ้ าทุกจุดที่มีปริมาณการใชสูงใน
กระบวนการฟอกยอมและอานคาพรอมทั้งบันทึกผลอยางสมํ่ าเสมอ  ตรวจติดตามดูการท ํางานของระบบ
บ ําบดันํ ้าเสียใหมีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา  หากการดํ าเนินงานมีขอผิดพลาดหรือไมเปนไปตามขอ
ก ําหนด  ตองรีบหามาตรการปรับปรังแกไข  พรอมทั้งหามาตรการปองกันมิใหเกิดขึ้น  อีกวิธีหนึ่งซึ่งได
ผลอยางดีคอืการบ ํารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ  เครื่องมือเครื่องใชใน  เชิงปองกัน  ซึ่งจะมีก ําหนดระยะ
เวลาในการบํ ารุงรักษาที่แนนอนกอนที่จะช ํารุดเสียหายใชการ     ไมได  ทั้งนี ้การตรวจสอบระบบการ
จดัการสิ่งแวดลอม (EMS Audit)  ทัง้ระบบเปนระยะ ๆ จึงมีความจ ําเปนอยางยิ่ง

ขัน้ตอนสดุทายของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม คือ การทบทวนของฝายบริหารเพื่อให
เกดิการปรับปรุงที่ดียิ่งขึ้นอยางตอเนื่อง  ความเหมาะสม  ประสทิธิภาพและประสทิธิผลของการดํ าเนิน
งานและการปฏิบัติงาน  รวมทั้งเพื่อใหระบบการจัดการสิ่งแวดลอมของโรงงานด ํารงอยูได  ฝายบริหาร
ของโรงงานตองท ําการประเมิน ทบทวน และเปรียบเทียบผลการดํ าเนินงานกับนโยบาย  วัตถุประสงค



และเปาหมายไมเหมาะสม  ฝายบริหารตองปรับหรือเปลี่ยนใหถูกตอง  หากเห็นวาเปนไปตามก ําหนด
แลวกดํ็ าเนินการปรับปรุงสิ่งแวดลอมเรื่องอื่น ๆ ในโรงงาน และจัดท ําแผนงานอยางตอเนื่องโดยอาศัย
หลกัการในระบบการจัดการสิ่งแวดลอมที่ไดกลาวมาอันจะนํ าไปสูการพัฒนาจัดการสิ่งแวดลอมที่ยั่งยืนได

ในระบบการจัดการสิ่งแวดลอมนี ้ หากโรงงานสามารถดํ าเนินการได ก็จะมีโอกาสขอ
รบัการรับรองตามมาตรฐานสากล ISO 14001 ไดโดยไมยากนัก  ทั้งนี้โรงงานตองพิถีพิถันในเรื่องการ
จดัท ําเอกสารระบบการจัดการสิ่งแวดลอมใหเปนไปตามขอกํ าหนดในมาตรฐาน ISO 14001 อยางไรก็
ตามโรงงานไมควรพะวงแตการไดใบรับรอง ISO 14001 เทานั้น  แตควรระลึกวาการจัดการสิ่งแวดลอม
ในโรงงานเปนหนาที่  และเปนความรับผิดชอบโดยตรงของโรงงานที่มีตอสังคม  สวนผลตอบแทนและ
ประโยชนโดยตรงที่โรงงานจะไดรับ  คือผลการดํ าเนินงานดานสิ่งแวดลอมในโรงงานดีขึ้น  ผูบริหารและ
คนงานในโรงงานอยูในสภาวะการทํ างานที่ด ีมีสุขภาพ อนามัยสมบูรณแข็งแรง  กอใหเกิดวัฒนธรรมองค
กรในรปูแบบใหมที่ทุกคนหันมารวมมือกันรักษาสิ่งแวดลอม  ลดการใชทรัพยากร  หรือวัตถุดิบไมวาจะ
เปนนํ้ าใช  พลังงาน  สารเคม ี จะชวยลดตนทุน  เพิ่มพูนก ําไร  และเสรมิสรางผลิตภาพหรอืเพิม่ผลผลิต
อกีทัง้เปนการเพิ่มภาพลักษณที่ดีแกโรงงาน  เปนที่ยอมรับของชุมชน  และที่สํ าคัญก็คือระบบการจัดการ
สิง่แวดลอมเปนกระบวนการเรียนรูในอันที่จะอยูรวมกันอยางสันติ


